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Cari Stakeholder, 
 
con grande soddisfazione vi presentiamo il Report di Sostenibilità 2024 di AGLIATI, un 
documento che testimonia il nostro impegno a integrare i principi di sostenibilità nella 
gestione quotidiana dell’impresa e nelle scelte strategiche di lungo periodo.
Dal 1973, qualità e sicurezza rappresentano il cuore dell’identità di AGLIATI: principi che oggi 
si concretizzano in un Sistema di Gestione per la Qualità certificato secondo gli standard 
ISO 9001 e ISO 13485, supportato da tecnologie proprietarie d’avanguardia e da rigorosi 
controlli lungo l’intera filiera.
Il 2024 ha rappresentato per la nostra azienda un anno di consolidamento e, al tempo 
stesso, di evoluzione verso una gestione più consapevole e strutturata delle dimensioni 
ESG. In quest’ottica, abbiamo intrapreso un percorso che ci ha portati a ragionare e a 
identificare le tematiche strategiche per lo sviluppo sostenibile dell’impresa, incorporando 
anche la prospettiva dei nostri principali portatori di interesse.
Sul fronte ambientale abbiamo avviato il monitoraggio dei consumi energetici, idrici e dei 
rifiuti generati, accompagnato dalla misurazione e rendicontazione delle emissioni di gas a 
effetto serra (Scope 1 e Scope 2) in conformità con il GHG Protocol. Queste attività ci con-
sentono di acquisire una maggiore consapevolezza delle nostre performance ambientali e 
tracciare un percorso di miglioramento continuo.
Per quanto riguarda la dimensione sociale, la salute e la sicurezza dei lavoratori rimangono 
una priorità assoluta: nel 2024 non si sono registrati infortuni sul lavoro, a conferma 

dell’efficacia delle misure di prevenzione e formazione adottate.
Infine, sul piano della gestione dell’impresa, abbiamo rafforzato il nostro sistema di 
controllo interno, recependo il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo e il Codice 
Etico predisposti dalla capogruppo Titanium Holding S.r.l., e abbiamo attivato il canale di 
whistleblowing, quale strumento a supporto della prevenzione dei rischi e della promozione 
di una cultura improntata alla legalità e alla trasparenza.
Con questo Report di Sostenibilità non ci limitiamo a raccontare le azioni intraprese e i 
risultati raggiunti, ma rinnoviamo il nostro impegno a contribuire a un futuro più sostenibile. 
Vogliamo pertanto continuare a crescere insieme ai nostri stakeholder, coniugando 
sostenibilità, affidabilità e qualità, elementi che da sempre orientano il nostro modo di 
operare.

LETTERA AGLI
STAKEHOLDER

Ignazio Agliati
Presidente del Consiglio di Amministrazione
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1.1	 Agliati Implantologia
1.2	La Governance e la struttura organizzativa
1.3	Distribuzione del valore generato
1.4	Le persone di Agliati
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L’IDENTITÀ AZIENDALE
1.1	 AGLIATI IMPLANTOLOGIA
Fondata nel 1973, AGLIATI è una realtà italiana specia-
lizzata nella progettazione e produzione di soluzioni per 
l’implantologia dentale. L’azienda gestisce internamente 
l’intero processo, dalla progettazione CAD/CAM e proto-
tipazione fino alla realizzazione di impianti, componenti 
protesici, strumenti e kit chirurgici. 
Le lavorazioni sono eseguite avvalendosi di tecnologie 
proprietarie ad elevata specializzazione, tra cui centri di 
lavoro multiasse fino a 13 assi, impianti di anodizzazione 
controllata e sistemi di marcatura laser, che permettono di 
garantire elevata precisione, qualità costante e tracciabili-
tà lungo tutte le fasi del processo produttivo, in coerenza 
con un Sistema di Gestione per la Qualità certificato se-
condo gli standard ISO 9001 e ISO 13485, specifico per il 
settore dei dispositivi medici. 
L’orientamento all’innovazione è sostenuto da un reparto 
di Ricerca & Sviluppo che integra modellazione digitale, 
acquisizione 3D e validazione di processo, favorendo l’in-
dustrializzazione rapida delle nuove soluzioni e la loro sca-
labilità produttiva. L’uso estensivo di strumenti CAD/CAM 
e scanner 3D, combinato con una stretta collaborazione 
fra progettazione e officina, permette di coniugare perso-
nalizzazione, ripetibilità dimensionale e tempi di risposta 
competitivi, nel rispetto dei requisiti tecnici e regolatori 
propri del settore medicale. 
La qualità è presidiata grazie a laboratori e attraverso 
controlli specializzati: oltre ai collaudi metrologici e fun-
zionali, AGLIATI si avvale di un microscopio a scansione 
elettronica (SEM) per la validazione di materiali, superfici e 
trattamenti, a conferma dell’attenzione al dettaglio e della 
volontà di non scendere a compromessi su sicurezza e 
affidabilità del prodotto. 
La combinazione di competenze ingegneristiche, capacità 
produttiva, procedure, strumenti, competenze specialisti-

che e controllo di processo consente dunque di offrire soluzioni affidabili e su misura per 
cliniche, laboratori e professionisti del settore dentale e di garantire la rintracciabilità dei 
dispositivi lungo l’intero ciclo di vita.

Alla base di tale impostazione strategica si collocano una mission e una vision azienda-
li orientate all’innovazione e alla qualità, elementi che guidano quotidianamente l’attività 
aziendale. La mission di AGLIATI è offrire un servizio “custom made”, realizzato con dedizio-
ne ed esperienza, e sviluppare prodotti tecnologicamente avanzati, in grado di soddisfare 
le esigenze dei clienti. La vision, invece, guarda al futuro, con l’obiettivo di consolidare 
la propria posizione nel settore dell’implantologia dentale attraverso l’implementazione di 
nuove tecniche di lavorazione, l’utilizzo di materiali innovativi e l’impiego delle più moderne 
tecnologie 4.0.
L’identità aziendale, fondata su know-how manifatturiero, sull’impiego di tecnologie avan-
zate e sulla qualità dei prodotti offerti, rappresenta il nucleo attorno al quale AGLIATI ha co-
struito il proprio percorso di sviluppo e che continua a orientarne la crescita e l’evoluzione 
nel tempo. Di seguito sono riportate le principali tappe della storia della società:

Anno di fondazione di AGLIATI AGLIATI adotta un sistema di 
gestione della qualità conforme 
agli standard internazionali 
specifici per il settore dei 
dispositivi medici  
(ISO 13485)

Il sistema di gestione della 
qualità viene certificato in 
conformità allo standard ISO 
9001 

Realizzazione di un’operazione 
di acquisizione e 
riorganizzazione della struttura 
societaria con l’ingresso di 
Metrika SGR S.p.A., in qualità di 
società di gestione del fondo 
di investimento Metrika, nella 
maggioranza di AGLIATI

1973 2003

1998 2023

Predisposizione del primo 
Report di Sostenibilità2024
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1.2	� LA GOVERNANCE E LA 
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Agliati S.r.l. è una società attiva nella progettazione e  
produzione di soluzioni per l’implantologia dentale.

Il capitale sociale è così ripartito:

L’IDENTITÀ AZIENDALE
Il Presidente del Consiglio di Amministrazione è Ignazio Agliati. Il Consiglio di Amministra-
zione è composto da: Marco Giuseppini e Nicola Pietralunga. Il Collegio Sindacale ha il com-
pito di vigilare sull’osservanza delle leggi e dello statuto, nonché sul rispetto dei principi di 
corretta amministrazione della società ed è composto da:
• Tiziano Mazzucotelli, Presidente del Collegio Sindacale
• Spartaco Rossi, Sindaco effettivo
• Giovanni Tedeschi, Sindaco effettivo
• Mauro Cozzoli, Sindaco supplente
• Silvia Rossi, Sindaco supplente
Nel 2024 AGLIATI ha rafforzato il proprio sistema di controllo interno recependo il Modello 
di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 e il Codice Etico predisposti 
dalla società controllante Titanium Holding S.r.l. Tali strumenti, unitamente alla Procedura 
Whistleblowing, costituiscono presidi fondamentali per prevenire la commissione di reati 
aziendali e per garantire una gestione dell’impresa ispirata ai principi di legalità, correttezza 
e trasparenza. Il Modello 231 definisce un insieme di protocolli operativi e procedure di con-
trollo finalizzati alla prevenzione dei rischi aziendali, comprende la mappatura delle aree a 
rischio e disciplina il ruolo, le funzioni e le responsabilità dell’Organismo di Vigilanza (OdV); 
il Codice Etico rappresenta uno strumento di indirizzo etico-comportamentale, nel quale 
sono formalizzati i principi e i valori di riferimento vincolanti per dipendenti, organi sociali 
e collaboratori e la cui applicazione è estesa, attraverso specifiche clausole contrattuali, 
anche a fornitori e partner commerciali. L’introduzione di un sistema per la ricezione e il 
trattamento delle segnalazioni, insieme alla relativa Procedura Whistleblowing conforme 
al D.Lgs. 24/2023, consente di rilevare e gestire tempestivamente eventuali violazioni 
di legge, del Modello 231 o del Codice Etico, garantendo la riservatezza dell’identità del 
segnalante e la protezione da qualsiasi forma di ritorsione.

SOCIO CAPITALE SOCIALE

TITANIUM HOLDING 
S.R.L. 100%
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1.3	� DISTRIBUZIONE DEL VALORE 
GENERATO

AGLIATI coniuga la crescita economica con la creazione di 
valore sostenibile, nel rispetto dell’ambiente e delle perso-
ne. In quest’ottica, la società si impegna, da un lato, a con-
dividere con i propri stakeholder parte del valore generato, 
e, dall’altro, a garantire una comunicazione trasparente 
sulle azioni intraprese e i risultati ottenuti.
Nel 2024 AGLIATI ha generato un valore economico pari 
a 4.491.040€, di cui 3.168.367€ (70,55%) sono stati con-
divisi con gli stakeholder. Il 61,86% del valore distribuito è 
stato condiviso con i fornitori, il 31,47% con il personale e 
il 6,67% con la Pubblica Amministrazione. La società ha 
trattenuto 1.322.673€ per supportare il proprio percorso 
di crescita sostenibile.

L’IDENTITÀ AZIENDALE
2023 2024

Valore economico generato da Agliati 5.282.976 4.491.040

Ricavi delle vendite 5.036.787 4.296.392

Variazione delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati e finiti 16.878 9.435

Altri ricavi e proventi 171.287 144.868

Proventi finanziari 65.524 47.163

Svalutazione crediti -7.500 -6.818

Valore economico distribuito da Agliati 3.160.135 3.168.367

Fornitori 1.915.079 1.959.763

Personale 824.672 997.188

Capitale di debito 8.360 -

Pubblica Amministrazione 412.024 211.416

Valore economico trattenuto da Agliati 2.122.841 1.322.673

Ammortamenti 1.534.526 1.509.085

Risultato dell’esercizio 588.315 -186.412

	 VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO DA AGLIATI - 2024

       Fornitori 61,86%

       Personale 31,47%

       Pubblica Amministrazione 6,67%

62+31+7
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1.4	 LE PERSONE DI AGLIATI
Le persone rappresentano il motore dello sviluppo e della 
continuità di AGLIATI: la dedizione, la competenza e la pro-
fessionalità dei collaboratori sono elementi imprescindibili 
che sostengono la crescita dell’azienda e la sua capacità 
di innovare. L’attenzione al benessere delle persone e la 
valorizzazione del capitale umano rappresentano dunque 
per l’impresa una leva strategica per contribuire a raffor-
zare il senso di appartenenza e a garantire un ambiente di 
lavoro stimolante e inclusivo.
Al 31 dicembre 2024 l’organico aziendale conta 20 di-
pendenti, 7 donne e 13 uomini. La forza lavoro è composta 
prevalentemente da operai (12 unità), a cui si affiancano 3 
impiegati e 3 amministratori.

L’IDENTITÀ AZIENDALE
PERSONALE SUDDIVISO PER GENERE - 2024

PERSONALE SUDDIVISO PER CATEGORIA PROFESSIONALE E GENERE – 2024

       Uomini 65%

       Donne 35%

65+35
DONNE UOMINI TOTALE

Amministratori 0 3 3

Quadri 0 1 1

Impiegati 2 1 3

Operai 5 7 12

Tirocinanti 0 1 1

Totale 7 13 20

L’analisi della distribuzione del personale per fasce d’età mostra una concentrazione preva-
lente nella classe 30-50 anni (12 persone), indicativa di una struttura organizzativa matura. 
Completano il quadro 3 risorse under 30, espressione del ricambio generazionale, e 5 
risorse over 50, portatrici di continuità e competenze consolidate.
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PERSONALE SUDDIVISO PER FASCIA D’ETÀ E GENERE – 2024 PERSONALE SUDDIVISO PER ANZIANITÀ AZIENDALE E GENERE – 2024

       < 30 15%

       30 - 50 60%

       > 50 25%

15+60+25
DONNE UOMINI TOTALE

<30 0 3 3

30-50 6 6 12

>50 1 4 5

DONNE UOMINI TOTALE

<5 4 4 8

5-10 1 4 5

>10 2 5 7

La distribuzione per anzianità aziendale mostra un equilibrio tra nuove assunzioni e profili 
di lungo corso: 8 dipendenti con meno di cinque anni di esperienza in azienda, 5 con un’an-
zianità compresa tra i cinque e i dieci anni e 7 con oltre dieci anni di servizio. Questo dato 
testimonia la capacità di AGLIATI di coniugare rinnovamento e fidelizzazione, garantendo al 
tempo stesso ricambio generazionale e stabilità organizzativa.

Nel corso del 2024 l’azienda si è avvalsa anche della collaborazione di un tirocinante, a 
conferma della volontà di offrire opportunità formative e di inserimento per giovani risorse, 
contribuendo così al loro percorso di crescita professionale.
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2.1	L’analisi di materialità
2.2	�L’impegno di Agliati nel contrasto al cambiamento 

climatico

02
2	�IL PERCORSO DI  

SOSTENIBILITÀ DI AGLIATI
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AGLIATI si impegna a integrare i principi della sostenibilità 
in tutte le proprie attività, attraverso processi produttivi 
efficienti, comportamenti responsabili e l’adozione di solu-
zioni innovative, con l’obiettivo di coniugare competitività 
e rispetto per l’ambiente e le persone. 
Il percorso di sostenibilità di AGLIATI si fonda su tre pilastri 
fondamentali: la sostenibilità ambientale, la responsabilità 
sociale e la governance etica dell’impresa. Questi principi 
guidano le scelte aziendali e rappresentano il quadro di 
riferimento entro cui vengono definite le azioni quotidiane 
e le strategie di medio-lungo periodo. 
Con riferimento alla dimensione ambientale, la società 
mira a minimizzare l’impatto delle attività produttive, pro-
muovendo l’uso responsabile delle risorse naturali, la ri-
duzione delle emissioni e la gestione efficiente dei rifiuti. 
In quest’ottica, AGLIATI privilegia soluzioni che riducono 
l’impronta ecologica, anche attraverso l’impiego di energia 
proveniente da fonti rinnovabili.
La responsabilità sociale si traduce nella valorizzazione 
delle persone e della comunità con cui l’azienda interagi-
sce. Garantire ambienti di lavoro sicuri, inclusivi e orien-
tati alla crescita professionale, rafforzare il dialogo con gli 
stakeholder e contribuire allo sviluppo del territorio sono 
obiettivi centrali che consolidano il legame tra impresa e 
società.
La governance etica dell’impresa si esprime attraverso un 
sistema basato su integrità, trasparenza e rispetto delle 
normative. Il Codice Etico e le procedure interne definisco-
no regole chiare di condotta, volte a prevenire rischi e a 
promuovere comportamenti responsabili lungo tutta la 
catena del valore.
A conferma di questo impegno strutturato, AGLIATI ha 
condotto un’analisi di materialità, che costituisce la bus-
sola per guidare il proprio percorso di crescita sostenibile 
e creare valore condiviso nel tempo.

IL PERCORSO DI 
SOSTENIBILITÀ
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IL PERCORSO DI 
SOSTENIBILITÀ

2.1	 L’ANALISI DI MATERIALITÀ
Nel corso del 2024, AGLIATI ha condotto per la prima 
volta l’analisi di materialità, un processo strutturato volto a 
individuare i temi di sostenibilità più rilevanti per l’azienda e 
per i suoi stakeholder. Il processo, strutturato in conformità 
ai principi più rilevanti in materia di rendicontazione della 
sostenibilità, i GRI Standards (Global Reporting Initiative 
Standards), e in un’ottica di progressivo allineamento 
agli ESRS (European Sustainability Reporting Standards), 
ha permesso di definire le priorità strategiche su cui 
concentrare le azioni di medio-lungo termine. I risultati 
dell’analisi di materialità rappresentano la base per lo 
sviluppo di una strategia di sostenibilità coerente con le 
aspettative degli stakeholder e con gli obiettivi di crescita 
responsabile dell’azienda.
Per garantire che le priorità di sviluppo individuate a livello 
aziendale rispecchiassero le aspettative degli stakeholder 
interni ed esterni, sono stati coinvolti direttamente, insieme 
alle figure apicali dell’organizzazione, i principali fornitori e 
clienti, attraverso la somministrazione di un questionario 
online. Questa attività ha consentito di raccogliere e con-
frontare le valutazioni dei diversi interlocutori, integrando 
le prospettive emerse in una visione condivisa dei temi più 
significativi.

L’analisi ha così permesso di identificare le aree di mag-
gior rilevanza per AGLIATI e di definire i temi prioritari, co-
siddetti materiali, che guideranno le iniziative future dell’a-
zienda. I temi materiali sono riportati di seguito:

• �Gestione dei rifiuti e dei materiali pericolosi: gestire in modo responsabile i rifiuti prodotti 
e i materiali pericolosi, adottando pratiche sicure di smaltimento, riciclaggio e trattamen-
to nel rispetto delle normative vigenti e secondo un approccio circolare;

• �Progettazione del prodotto e gestione del ciclo di vita: integrare la dimensione della so-
stenibilità ambientale nella progettazione dei prodotti, considerando l’intero ciclo di vita, 
dalla selezione delle materie prime alla gestione del fine vita, con l’obiettivo di ridurre 
l’impatto ambientale, ottimizzare l’uso delle risorse e favorirne la riciclabilità;

• �Salute e sicurezza dei dipendenti: garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre attra-
verso politiche aziendali mirate, misure di prevenzione dei rischi professionali, la forma-
zione continua dei dipendenti e il rispetto delle normative vigenti in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro;

• �Benessere e crescita del personale: sostenere lo sviluppo professionale e personale dei 
dipendenti attraverso programmi di formazione mirati e offrire un ambiente di lavoro in-
clusivo, che valorizzi la diversità e garantisca pari opportunità, con l’obiettivo di attrarre, 
valorizzare e trattenere i talenti e migliorare la soddisfazione, il benessere e il senso di 
appartenenza all’azienda;

• �Gestione della catena di approvvigionamento: valutare e monitorare i processi di approv-
vigionamento e le relazioni con i fornitori, integrando criteri di sostenibilità ambientale e 
sociale, per garantire la conformità normativa, migliorare l’efficienza operativa e promuo-
vere pratiche responsabili lungo l’intera catena del valore;

• �Cybersecurity e protezione dei dati: implementazione di presidi tecnici e organizzativi per 
garantire la tutela della privacy, la sicurezza del know-how e dei dati aziendali da minacce 
e accessi non autorizzati;

• �Partnership e fidelizzazione della rete aziendale: sviluppo e mantenimento di relazioni 
strategiche e di lungo termine con partner commerciali, fornitori e clienti, che non solo 
contribuiscano alla crescita economica, ma che supportino anche l’adozione di pratiche 
sostenibili e condivise lungo tutta la catena del valore.
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La matrice di materialità riportata di seguito mostra graficamente, nel quadrante in alto a 
destra, i temi materiali di AGLIATI.

RILEVANZA PER AGLIATI

MATRICE DI MATERIALITÀ
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PARTNERSHIP E FIDELIZZAZIONE DELLA RETE 
AZIENDALE CYBERSECURITY E 

PROTEZIONE DEI DATI

GESTIONE DELLA CATENA
DI APPROVVIGIONAMENTO

GESTIONE DEI RIFIUTI E
DEI MATERIALI PERICOLOSI

BENESSERE E CRESCITA 
DEL PERSONALE

SALUTE E SICUREZZA 
DEI DIPENDENTI

PROGETTAZIONE DEL 
PRODOTTO E GESTIONE DEL 
CICLO DI VITA

EMISSIONI DI GHG

MOBILITÀ SOSTENIBILE E IMPATTI AMBIENTALI DELLA 
LOGISTICA

COMUNITÀ LOCALE

4

4,5

5

3 4 52,5 3,5 4,5
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IL PERCORSO DI 
SOSTENIBILITÀ

2.2	� L’IMPEGNO DI AGLIATI NEL 
CONTRASTO AL CAMBIAMENTO 
CLIMATICO

Nel 2024 AGLIATI ha proseguito il monitoraggio delle 
proprie emissioni di gas a effetto serra, con l’obiettivo di 
analizzare e gestire in maniera sempre più consapevole la 
propria impronta carbonica. Le emissioni sono state cal-
colate in conformità al Greenhouse Gas (GHG) Protocol, 
distinguendo tra emissioni dirette (Scope 1) e indirette da 
energia elettrica acquistata dalla rete (Scope 2, metodo 
Location-based).
Le fonti energetiche utilizzate comprendono energia elet-
trica, gas naturale e gasolio per la trazione dei veicoli 
aziendali. L’energia elettrica è impiegata principalmente 
per il funzionamento degli impianti produttivi e per l’illumi-
nazione degli ambienti di lavoro. Una parte di essa viene 
autoprodotta e autoconsumata grazie a un impianto foto-
voltaico installato sul tetto dello stabilimento, che contri-
buisce alla riduzione dell’approvvigionamento di energia 
da fonti fossili. Nel 2024, l’impianto ha prodotto 19.300 
kWh. Il gas naturale è utilizzato esclusivamente per il ri-
scaldamento, mentre il gasolio alimenta i mezzi aziendali.

CONSUMI ENERGETICI

LE EMISSIONI DI AGLIATI

VARIABILE DESCRIZIONE UNITÀ DI MISURA 2023* 2024

Energia elettrica Energia elettrica acquistata 
dalla rete kWh 245.452 238.571

Gas naturale Gas naturale consumato smc 3.147 5.570

Carburante
Consumo totale di gasolio 
per la trazione dei veicoli 

aziendali
litri 765 720**

VARIABILE UNITÀ DI MISURA 2023 2024

Emissioni dirette da consumi di gas naturale tCO2 6,3 11,4

Emissioni dirette legate al consumo di gasolio per la 
trazione del parco mezzi aziendale tCO2 2,2 1,8

Emissioni dirette (Scope 1) tCO2 8,5 13,2

Emissioni indirette da consumi di energia elettrica tCO2 62,6 61,1

Emissioni indirette (Scope 2) (metodo Location-based) tCO2 62,6 61,1

Totale emissioni (Scope 1 & 2) tCO2 71,1 74,3

* i consumi energetici relativi all’esercizio 2023 sono oggetto di stima.
** il dato relativo al consumo di gasolio per il 2024 è oggetto di stima.

Le emissioni dirette derivanti dal consumo di gas naturale e dal gasolio utilizzato per il 
funzionamento dei mezzi aziendali sono complessivamente pari a 13,2 tCO2, in aumento 
rispetto al 2023. Le emissioni indirette legate all’energia elettrica acquistata dalla rete, 
determinate secondo il metodo location-based, sono pari a 61,1 tCO2, in lieve diminuzione 
rispetto all’esercizio precedente (-2,4%). Complessivamente, le emissioni Scope 1 e Scope 
2 nel 2024 sono pari a 74,3 tCO2.
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METODOLOGIA DI CALCOLO DELLE EMISSIONI

FONTE ENERGETICA UNITÀ DI EMISSIONE/ 
UNITÀ DI PARTENZA FATTORE DI EMISSIONE FONTE

Gas naturale tCO2/Smc 0,002045 DEFRA (Department for Environmental, 
Food & Rural Affairs) 2024

Energia elettrica  
(metodo Location based) kgCO2/kWh 0,256 Istituto Superiore per la Protezione e la 

Ricerca Ambientale (ISPRA) 2023

Gasolio kgCO2/L 2,51279 DEFRA 2024 (UK Department for 
Environment, Food and Rural Affairs)

Un ulteriore parametro oggetto di analisi è il rapporto di intensità delle emissioni, che met-
te in relazione le emissioni complessive dell’azienda (Scope 1 e 2) con il proprio fatturato 
dell’esercizio di riferimento. Questo indicatore consente di valutare l’efficienza con cui la so-
cietà gestisce le proprie emissioni rispetto al volume di attività economica svolta, offrendo 
una misura comparabile nel tempo e utile per individuare eventuali aree di miglioramento. 
Per il 2024, tale rapporto si attesta a 17,3 tCO2 per milione di euro di fatturato.
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3	METODOLOGIA AGLIATI redige il Report di Sostenibilità con l’obiettivo di condividere in modo trasparente 

con gli stakeholder i risultati raggiunti, le azioni intraprese e gli impegni assunti per suppor-
tare un percorso di crescita responsabile.
Il documento è redatto in conformità ai GRI Standards (Global Reporting Initiative 
Standards), nelle loro versioni più recenti, e si ispira inoltre ai principi ESRS (European 
Sustainability Reporting Standards), adottati dalla Commissione Europea nell’ambito della 
Direttiva 2022/2464/EU “Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)”. Questo 
approccio metodologico consente di garantire coerenza, comparabilità e allineamento alle 
best practice nazionali e internazionali in materia di rendicontazione non finanziaria.
I temi trattati sono stati selezionati attraverso il processo di analisi di materialità condotta 
nel corso del 2024 e sviluppata con il coinvolgimento dei principali stakeholder aziendali, 
interni ed esterni. Tale processo ha permesso di identificare i temi ambientali, sociali e di 
governance più rilevanti, ponendoli alla base della strategia di sviluppo sostenibile dell’im-
presa e dell’attività di rendicontazione.
Le informazioni e i dati riportati fanno riferimento all’esercizio chiuso in data 31 dicembre 
2024 e sono relativi alla società Agliati S.r.l.. Laddove possibile, i dati sono confrontati con 
l’anno precedente (2023), al fine di favorire la lettura evolutiva delle performance aziendali.
La raccolta e la validazione dei dati sono state condotte con il coinvolgimento delle diverse 
funzioni aziendali, secondo criteri di accuratezza, affidabilità e tracciabilità, al fine di garan-
tire la solidità complessiva del processo di reporting.
Il Report di Sostenibilità è reso pubblico e messo a disposizione di tutti gli stakeholder 
tramite i canali ufficiali di comunicazione dell’azienda, a conferma della volontà di garantire 
trasparenza, responsabilità e un dialogo continuo con le proprie parti interessate.
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4.1	Gestione dei rifiuti e dei materiali pericolosi
4.2	�Progettazione del prodotto e gestione del ciclo di 

vita	

04
4	�SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE AGLIATI riconosce che la tutela dell’ambiente rappresenta una priorità strategica e un 

dovere verso le generazioni future. Per questo motivo, l’azienda ha avviato un processo 
strutturato di monitoraggio dei consumi energetici, dell’impiego delle risorse naturali, dei 
rifiuti prodotti e delle emissioni di gas a effetto serra generate dalle attività produttive.
L’obiettivo è quello di ridurre progressivamente il proprio impatto ambientale, adottando 
soluzioni che favoriscano l’efficienza energetica, l’uso responsabile delle materie prime e la 
valorizzazione dei rifiuti attraverso pratiche di recupero e riciclo. Allo stesso tempo, AGLIATI 
si impegna a ricercare tecnologie e processi sempre più sostenibili, coniugando elevati 
standard qualitativi e innovazione con il rispetto per l’ambiente.
Questo percorso si inserisce in una visione di lungo periodo che punta a integrare la so-
stenibilità ambientale all’interno di tutte le decisioni aziendali, rafforzando il legame con il 
territorio e contribuendo alla definizione di un modello di crescita responsabile orientato 
alla creazione di valore condiviso.
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SOSTENIBILITÀ 
AMBIENTALE

4.1	� GESTIONE DEI RIFIUTI E DEI 
MATERIALI PERICOLOSI

La gestione responsabile dei rifiuti costituisce un aspetto 
centrale dell’impegno ambientale di AGLIATI. L’azienda si è 
dotata di procedure organizzative volte a garantire la con-
formità normativa e la tracciabilità dei flussi e a promuo-
vere, al contempo, una riduzione degli scarti generati dalle 
attività produttive. L’approccio adottato si ispira ai principi 
dell’economia circolare, privilegiando la valorizzazione dei 
materiali attraverso pratiche di riciclo, laddove possibile, e 
la corretta gestione dei rifiuti. In quest’ottica, le misure im-
plementate non rappresentano soltanto un adempimento 
normativo, ma anche un’opportunità per incrementare l’ef-
ficienza dei processi interni e ridurre l’impatto ambientale 
complessivo.
Nel 2024 i rifiuti prodotti da AGLIATI ammontano com-
plessivamente a 4 tonnellate, così ripartite: 1,1 tonnellate 
di rifiuti pericolosi (27,5% del totale) e 2,9 tonnellate di 
rifiuti non pericolosi (72,5%). La gestione prevede la classi-
ficazione per tipologia e l’affidamento esclusivo a operatori 
autorizzati per le attività di recupero, trattamento e smalti-
mento, nel pieno rispetto della normativa vigente.

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

Rifiuti Quantità totale dei rifiuti prodotti t 4,0

Rifiuti non pericolosi Quantità totale dei rifiuti non 
pericolosi prodotti t 2,9

Rifiuti pericolosi Quantità totale dei rifiuti pericolo-
si prodotti t 1,1

GESTIONE DEI RIFIUTI E DEI MATERIALI PERICOLOSI. KPI

VARIABILE KPI UNITÀ DI 
MISURA 2024

Rifiuti Rifiuti totali t 4,0

Rifiuti Rifiuti non pericolosi t 2,9

Rifiuti Rifiuti pericolosi t 1,1

Accanto agli aspetti operativi, l’azienda si impegna a sensibilizzare i propri collaboratori sul-
la corretta gestione dei rifiuti lungo tutte le fasi produttive, promuovendo comportamenti 
responsabili e una maggiore attenzione all’utilizzo delle risorse. In questa prospettiva, l’o-
biettivo perseguito è quello di favorire l’integrazione dei principi di sostenibilità ambientale 
nelle prassi operative quotidiane, consolidando un approccio gestionale basato sull’uso 
efficiente delle risorse, sulla prevenzione degli sprechi e sul miglioramento continuo delle 
performance ambientali.
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SOSTENIBILITÀ 
AMBIENTALE

4.2	� PROGETTAZIONE DEL PRODOTTO 
E GESTIONE DEL CICLO DI VITA

Per AGLIATI, la sostenibilità è un principio integrato fin 
dalla fase di progettazione dei prodotti, con l’obiettivo di 
coniugare qualità, innovazione e riduzione dell’impatto am-
bientale lungo l’intero ciclo di vita dei propri dispositivi. 
La selezione dei materiali assume un’importanza strate-
gica: l’azienda utilizza titanio puro GR4 e leghe avanzate 
come il titanio GR5 ELY e l’acciaio AISI 316L, riconosciuti 
per l’elevata biocompatibilità, la resistenza e la durabilità, 
che permettono di limitare la necessità di sostituzioni fre-
quenti.
L’attenta selezione dei materiali è accompagnata da pro-
cessi produttivi ad alta precisione - che includono lavora-
zioni CNC fino a 13 assi, anodizzazione e marcatura laser, 
oltre a tecniche CAD/CAM e scanner 3D -, costantemente 
aggiornati e monitorati da tecnici specializzati. Ciò con-
sente non solo di ottimizzare l’uso delle risorse e ridurre 
gli scarti, ma anche di realizzare soluzioni personalizzate, 
calibrate sulle specifiche esigenze dei clienti, incrementan-
do la funzionalità clinica dei dispositivi e la loro sicurezza.
La ricerca e sviluppo rappresenta una fase critica nel per-
fezionamento dei prodotti e dei processi produttivi. L’a-
zienda investe costantemente in nuove tecnologie e meto-
dologie di progettazione, esplorando l’impiego di materiali 
innovativi e procedure avanzate per migliorare ulterior-
mente la performance dei dispositivi e contenere l’impatto 
ambientale. La capacità di integrare modellazione digitale, 
acquisizione 3D e validazione di processo consente inoltre 
di accorciare i tempi di industrializzazione, mantenendo 
elevati standard qualitativi.
Infine, AGLIATI adotta un approccio rigoroso al controllo 
qualità, fondato sull’assenza di compromessi in materia di 
sicurezza, conformità e prestazioni. L’impiego di procedu-

re metrologiche e verifiche funzionali avanzate assicura il controllo puntuale di ogni fase 
produttiva e la piena rispondenza dei prodotti ai più elevati standard del settore e alle nor-
mative specifiche sui dispositivi medici.
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5.1	Salute e sicurezza dei dipendenti
5.2	Benessere e crescita del personale

05
5	 LA RESPONSABILITÀ 
SOCIALE

La responsabilità sociale è un pilastro fondamentale della strategia di sostenibilità di 
AGLIATI e riflette la volontà di coniugare crescita e innovazione con l’attenzione verso le 
persone, riconosciute come la principale risorsa e motore del successo aziendale. Questo 
impegno si traduce in un approccio integrato che abbraccia diverse aree prioritarie: la tutela 
della salute e della sicurezza dei lavoratori, perseguita attraverso sistemi di prevenzione e 
formazione continua; la promozione della diversità e dell’inclusione, che mira a garantire pari 
opportunità di accesso, sviluppo professionale e trattamento e un ambiente di lavoro privo 
di qualsiasi forma di discriminazione; la sicurezza dei prodotti, requisito imprescindibile in 
un settore con un impatto diretto sulla salute dei pazienti. Insieme, questi ambiti delineano 
le direttrici su cui AGLIATI articola il proprio impegno relativamente alla dimensione sociale.
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LA RESPONSABILITÀ 
SOCIALE

5.1	� SALUTE E SICUREZZA DEI 
DIPENDENTI

Per AGLIATI, la tutela della salute e della sicurezza dei lavo-
ratori rappresenta una priorità assoluta e un impegno che va 
oltre la mera conformità alle prescrizioni normative. L’azien-
da considera la prevenzione un elemento centrale del proprio 
approccio gestionale e promuove una cultura della sicurezza 
diffusa, fondata sulla responsabilizzazione individuale e sulla 
consapevolezza collettiva, affinché ogni persona contribuisca 
attivamente al mantenimento di un ambiente di lavoro sicuro 
e protetto.
Il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) rappresenta il 
riferimento tecnico-organizzativo del sistema di gestione del-
la sicurezza sul lavoro; questo documento individua, per cia-
scuna attività i pericoli presenti, ne valuta l’entità e definisce 
le misure di prevenzione e protezione da adottare, con aggior-
namenti periodici in caso di modifiche a processi, attrezzature 
o a livello organizzativo.
L’attività formativa è parte integrante del sistema di pre-
venzione e coinvolge tutto il personale aziendale attraver-
so percorsi strutturati, differenziati in funzione delle diverse 
mansioni e dei relativi livelli di rischio. I corsi di formazione 
comprendono una parte generale (diritti, doveri, concetti di 
rischio, danno e prevenzione) e una parte specifica, correlata 
ai pericoli connessi alle mansioni e ai reparti di appartenen-
za. Sessioni di aggiornamento periodiche contribuiscono al 
mantenimento di elevati standard di sicurezza, consolidano le 
competenze operative e favoriscono l’adozione di buone pras-
si, con un’attenzione particolare alla gestione delle emergenze 
e alla segnalazione tempestiva di situazioni potenzialmente 
pericolose. 

SALUTE E SICUREZZA DEI DIPENDENTI. KPI

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

Valutazione dei rischi
Implementazione di un sistema 
di gestione in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro

Sì/No Sì

Infortuni sul lavoro Totale degli infortuni sul lavoro Nr 0

Infortuni sul lavoro Numero degli infortuni sul lavoro 
in itinere Nr 0

Infortuni sul lavoro Totale degli infortuni sul lavoro 
con gravi lesioni Nr 0

Infortuni sul lavoro Numero di casi di malattie 
professionali Nr 0

Infortuni sul lavoro
Numero di decessi a seguito di 
lesioni e malattie connesse al 
lavoro

Nr 0

Grazie a questo approccio, supportato da misure tecniche e organizzative, nel corso del 
2024 non si sono registrati infortuni sul lavoro, a conferma dell’efficacia delle azioni intra-
prese e della solidità del sistema di gestione della sicurezza adottato dall’azienda.
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LA RESPONSABILITÀ 
SOCIALE

5.2	� BENESSERE E CRESCITA DEL 
PERSONALE

Il valore di AGLIATI nasce dalle persone, le cui competen-
ze, l’impegno, la professionalità e il senso di responsabili-
tà sono alla base della qualità dei prodotti e dei processi 
che da oltre cinquant’anni contraddistinguono l’azienda. 
La società tutela i diritti fondamentali dei dipendenti e 
garantisce un ambiente di lavoro inclusivo, improntato a 
pari opportunità ed equità, e condanna qualsiasi forma di 
discriminazione. 
I processi di selezione e gestione delle risorse umane si 
fondano su criteri di imparzialità e trasparenza, al fine di 
assicurare pari opportunità di carriera e crescita profes-
sionale e promuovere un ambiente di lavoro in cui il con-
tribuito individuale è riconosciuto e valorizzato.
La formazione continua rappresenta uno degli strumenti 
principali per favorire la crescita professionale e personale 
dei dipendenti. Nel corso del 2024, AGLIATI ha investi-
to nello sviluppo delle competenze attraverso corsi mira-
ti: tra questi rientrano la formazione in programmazione 
CNC su torni modello L e il corso “Introduzione alla ISO 
13485:2016”, lo standard internazionale che definisce i 
requisiti per i sistemi di gestione della qualità applicabili 
ai dispositivi medici. Questi percorsi testimoniano l’impe-
gno dell’azienda a garantire un aggiornamento costante 
e a rafforzare le competenze chiave per affrontare le sfide 
di un settore altamente specializzato come quello dell’im-
plantologia dentale.
Questi percorsi riflettono l’impegno dell’azienda nel garan-
tire un costante aggiornamento tecnico e nel potenziare le 
competenze necessarie ad affrontare le sfide di un settore 
che, avendo un impatto diretto sulla salute delle persone, 
richiede elevati standard di qualità e professionalità.
Grazie a tali iniziative, AGLIATI promuove un modello di 

BENESSERE E CRESCITA DEL PERSONALE. KPI

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

Gender diversity Presenza femminile sul totale dei 
dipendenti assunti % 35%

Non discriminazione Episodi di discriminazione 
segnalati Nr 0

Formazione Erogazione di formazione non 
obbligatoria Sì/No Sì

gestione aziendale che coniuga benessere, sviluppo personale e inclusione dei dipendenti, 
favorendo il rafforzamento del senso di appartenenza. Nel corso del 2024 non si sono regi-
strati episodi di discriminazione né reclami riguardanti le condizioni di lavoro o la violazione 
dei diritti umani.
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6.1	Gestione della catena di approvvigionamento
6.2	Cybersecurity e protezione dei dati
6.3	Partnership e fidelizzazione della rete aziendale

06
6	�LA GESTIONE RESPONSABILE 

DELL’IMPRESA

Un modello di governance etico rappresenta per AGLIATI la base su cui costruire uno svi-
luppo sostenibile. Integrità, trasparenza e responsabilità sono i principi cardine che guidano 
i processi decisionali e che orientano le relazioni con dipendenti, clienti, fornitori, istituzioni 
e tutti i portatori di interesse, al fine di garantire la coerenza tra strategia, valori aziendali e 
scelte operative. 
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LA GESTIONE 
RESPONSABILE 
DELL’IMPRESA

6.1	� GESTIONE DELLA CATENA DI 
APPROVVIGIONAMENTO

Per AGLIATI la sostenibilità della catena di approvvigiona-
mento costituisce un elemento strategico, strettamente 
connesso al mantenimento degli standard qualitativi dei 
prodotti offerti e alla responsabilità nei confronti di clienti, 
pazienti e stakeholder. La solidità del rapporto con i propri 
fornitori consente infatti di assicurare continuità operativa, 
affidabilità e conformità ai più elevati standard normativi e 
di sicurezza.
Tutti i fornitori dell’azienda sono localizzati in nord Italia, 
prevalentemente in Lombardia, una scelta che contribui-
sce a ridurre l’impatto ambientale della logistica e a raffor-
zare il legame con il territorio, generando ricadute econo-
miche positive sul tessuto produttivo locale. La prossimità 
geografica facilita inoltre il dialogo costante e diretto con 
i partner commerciali, favorisce un controllo più puntuale 
delle forniture e una gestione tempestiva di eventuali cri-
ticità.
AGLIATI ha adottato un sistema di Gestione della Qualità 
conforme alla Direttiva Europea sui Dispositivi Medici 
93/42/EEC ed è certificata secondo gli standard ISO 
9001 e ISO 13485. Tali standard garantiscono il controllo 
sistematico di tutti i processi aziendali - dalla progettazione 
alla produzione, fino alla distribuzione - assicurando 
l’elevato livello di qualità, sicurezza e tracciabilità dei 
dispositivi medici e la piena conformità ai requisiti tecnici 
e normativi applicabili. 
L’approccio adottato dalla società riconosce nei fornitori 
partner strategici non solo per sviluppare soluzioni inno-
vative e preservare elevati standard qualitativi dei prodotti 
e dei servizi offerti, ma anche nel sostenere il proprio per-
corso di crescita sostenibile. 

Pertanto, guardando al futuro, AGLIATI intende continuare a promuovere relazioni impron-
tate alla collaborazione, all’affidabilità e alla condivisione di valori, in coerenza con i principi 
di responsabilità sociale e ambientale che guidano la strategia aziendale.
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LA GESTIONE 
RESPONSABILE 
DELL’IMPRESA

6.2	� CYBERSECURITY E PROTEZIONE 
DEI DATI

La protezione dei dati personali e del know-how tecni-
co-produttivo rappresenta un aspetto centrale della ge-
stione operativa di AGLIATI, che ne riconosce la rilevanza 
strategica per la continuità aziendale. La società è infat-
ti consapevole che eventuali violazioni o utilizzi impropri 
potrebbero avere conseguenze negative non solo a livel-
lo operativo ma anche reputazionale; per questo motivo, 
adotta un approccio rigoroso alla sicurezza informatica e 
alla gestione dei dati, basato su principi di riservatezza, 
responsabilità e compliance normativa.
Il trattamento dei dati avviene in conformità al Regolamento 
UE 2016/679 (GDPR), al D.Lgs. 196/2003 e successive 
modifiche, nonché alle normative nazionali applicabili. 
Le informazioni personali raccolte sono utilizzate 
esclusivamente per le finalità connesse alla gestione 
aziendale e protette mediante sistemi e procedure che 
impediscono accessi non autorizzati, alterazioni o perdite 
accidentali. Particolare attenzione è riservata al trattamento 
dei dati e delle informazioni raccolte tramite il canale di 
whistleblowing, introdotto dal D.Lgs. 24/2023, che prevede 
specifiche garanzie di tutela della riservatezza dell’identità 
del segnalante e dell’oggetto della segnalazione.
I dati sono conservati per il tempo necessario al persegui-
mento delle finalità per cui sono raccolti, e comunque non 
oltre i limiti stabiliti dalla normativa vigente.
Nel corso del 2024, non sono stati segnalati episodi di 
violazione della privacy, né casi di perdita, furto o diffusio-
ne non autorizzata di informazioni aziendali o personali. 
Questo risultato riflette l’efficacia dei presidi adottati e la 
volontà di AGLIATI di continuare a rafforzare i propri siste-
mi di sicurezza informatica e di gestione dei dati, anche 
attraverso future attività di monitoraggio e aggiornamento 
tecnologico.

� CYBERSECURITY E PROTEZIONE DEI DATI. KPI

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

Data breach Episodi identificati di fuga, furto o 
perdita di dati dei clienti Nr 0
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LA GESTIONE 
RESPONSABILE 
DELL’IMPRESA

6.3	� PARTNERSHIP E FIDELIZZAZIONE 
DELLA RETE AZIENDALE

La capacità di costruire relazioni solide e durature con 
clienti e partner rappresenta per AGLIATI un elemento 
strategico di competitività e di crescita. L’azienda è consa-
pevole che la fiducia si fonda sia sulla qualità e sull’affida-
bilità dei prodotti offerti, sia sulla trasparenza e correttezza 
con cui vengono gestite le relazioni commerciali. Per que-
sto, il percorso di fidelizzazione della rete aziendale integra 
due dimensioni complementari: la centralità del cliente e 
la qualità del prodotto da un lato, la reputazione aziendale 
e l’affidabilità del marchio dall’altro.

QUALITÀ DEL PRODOTTO E FIDELIZZAZIONE DEL CLIENTE
Per AGLIATI, la centralità del cliente e la qualità delle soluzioni offerte rappresentano valori 
irrinunciabili, alla base di rapporti di lungo periodo instaurati con cliniche, laboratori e pro-
fessionisti del settore dentale. L’azienda, attiva dal 1973, ha sviluppato una filiera integrata 
che abbraccia la progettazione CAD/CAM, la produzione di impianti, componenti protesici 
e kit chirurgici, garantendo soluzioni sicure, affidabili e personalizzate.
Il sistema di gestione della qualità, certificato secondo gli standard ISO 9001 e ISO 13485, 
assicura la tracciabilità dei processi e la conformità alle normative più stringenti del set-
tore. Tecnologie avanzate, come centri di lavoro fino a 13 assi, sistemi di anodizzazione, 
marcatura laser e controlli specialistici tramite microscopio elettronico a scansione (SEM), 
contribuiscono ulteriormente al miglioramento della qualità delle attività, dei prodotti, dei 
servizi e dell’efficienza dei processi di produzione.
Un ruolo chiave è svolto dal reparto di Ricerca & Sviluppo, che integra modellazione digita-
le, acquisizione 3D e validazione di processo, consentendo di industrializzare rapidamente 
nuove soluzioni e di offrire personalizzazione, ripetibilità e tempi di risposta competitivi. 
Questa attenzione alla qualità, alla sicurezza e all’innovazione si traduce in un servizio “cu-
stom made”, sviluppato per rispondere alle esigenze specifiche dei clienti.
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BRAND REPUTATION
La reputazione aziendale costituisce un asset immateriale fondamentale per AGLIATI, ca-
pace di influenzare in maniera diretta la percezione da parte di clienti, fornitori e partner. 
Per rafforzare questo presidio, nel 2024 la società ha recepito il Modello di Organizzazione, 
Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 e il Codice Etico predisposti dalla controllante 
Titanium Holding S.r.l., strumenti che contribuiscono a garantire l’applicazione dei principi 
di legalità, trasparenza e responsabilità in tutte le attività aziendali.
Il Codice Etico, in particolare, non si limita a stabilire principi interni di condotta, ma rappre-
senta una dichiarazione pubblica dell’impegno dell’azienda verso comportamenti corretti 
e responsabili. Al suo interno vengono disciplinati aspetti chiave quali la correttezza negli 
affari, l’imparzialità nei rapporti, la tutela dei diritti fondamentali, la trasparenza nei processi 
decisionali e la responsabilità connessa alla qualità e sicurezza dei prodotti. Si tratta di 
principi che, se applicati in modo coerente, rafforzano l’affidabilità dell’azienda e ne tutelano 
l’immagine, consolidando così la fiducia degli stakeholder.
Il Modello 231 ha la funzione di prevenire la commissione di reati aziendali attraverso un 
insieme strutturato di protocolli e procedure di controllo, la mappatura delle aree a rischio 
e la supervisione di un organismo indipendente (OdV). Questo strumento contribuisce a 
diffondere una cultura aziendale improntata a legalità e responsabilità, rendendo più solide 
le basi su cui si fonda la reputazione dell’impresa e rafforzando la credibilità di AGLIATI agli 
occhi di partner commerciali e istituzioni.
A completamento del sistema, AGLIATI si è dotata, in conformità al D.Lgs. 24/2023, di 
un canale di segnalazione delle irregolarità e della relativa Procedura Whistleblowing, che 
disciplina le modalità di invio, analisi e archiviazione delle segnalazioni, assicurando la pro-
tezione del segnalante da eventuali ritorsioni, la riservatezza delle informazioni e la traccia-
bilità del processo di gestione. 
Grazie a questo impianto organizzativo, nel corso del 2024 non si sono registrate violazioni 
della normativa vigente, né procedimenti relativi a pratiche anticoncorrenziali, corruzione o 
altre forme di illecito.

PARTNERSHIP E FIDELIZZAZIONE DELLA RETE AZIENDALE. KPI

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

Codice Etico Presenza di un Codice Etico Sì/No Sì

Modello di Organizzazione, Gestio-
ne e Controllo (D.Lgs. 231/2001)

Presenza di un Modello di Orga-
nizzazione, Gestione e Controllo 
(D.Lgs. 231/2001)

Sì/No Sì

Whistleblowing Presenza di un canale di segnala-
zione interno, riservato e protetto Sì/No Sì

Condanne per corruzione attiva 
e passiva

Numero totale di condanne 
ricevute per violazione delle leggi 
in materia di anticorruzione attiva 
e passiva 

Nr 0

Violazioni
Numero di episodi di violazione 
della libera concorrenza, pratiche 
monopolistiche, leggi antitrust 

Nr 0

Non conformità
Episodi di non conformità con le 
normative e/o codici in materia di 
comunicazione di marketing

Nr 0
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I KPI di Agliati per lo sviluppo sostenibile
GRI-ESRS Content Index
TABELLA DI RACCORDO TRA I 3 PILASTRI DELLA  
SOSTENIBILITÀ E I GRI STANDARDS

07
7	 APPENDICE
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I KPI DI AGLIATI PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE

SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE

LA GESTIONE RESPONSABILE DELL’IMPRESA

LA RESPONSABILITÀ SOCIALE

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

GESTIONE DEI RIFIUTI E DEI MATERIALI PERICOLOSI
Rifiuti Quantità totale dei rifiuti prodotti t 4,0

Rifiuti non pericolosi Quantità totale dei rifiuti non 
pericolosi prodotti t 2,9

Rifiuti pericolosi Quantità totale dei rifiuti 
pericolosi prodotti t 1,1

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

SALUTE E SICUREZZA DEI DIPENDENTI

Valutazione dei rischi
Implementazione di un sistema 
di gestione in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro

Sì/No Sì

Infortuni sul lavoro Totale degli infortuni sul lavoro Nr 0

Infortuni sul lavoro Numero degli infortuni sul lavoro 
in itinere Nr 0

Infortuni sul lavoro Totale degli infortuni sul lavoro 
con gravi lesioni Nr 0

Infortuni sul lavoro Numero di casi di malattie 
professionali Nr 0

Infortuni sul lavoro
Numero di decessi a seguito di 
lesioni e malattie connesse al 
lavoro

Nr 0

BENESSERE E CRESCITA DEL PERSONALE

Gender diversity Presenza femminile sul totale dei 
dipendenti assunti % 35%

Non discriminazione Episodi di discriminazione 
segnalati Nr 0

Formazione Erogazione di formazione non 
obbligatoria Sì/No Sì

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2024

CYBERSECURITY E PROTEZIONE DEI DATI

Data breach Episodi identificati di fuga, furto o 
perdita di dati dei clienti Nr 0

PARTNERSHIP E FIDELIZZAZIONE DELLA RETE AZIENDALE
Codice Etico Presenza di un Codice Etico Sì/No Sì

Modello di Organizzazione, Gestio-
ne e Controllo (D.Lgs. 231/2001)

Presenza di un Modello di Orga-
nizzazione, Gestione e Controllo 
(D.Lgs. 231/2001)

Sì/No Sì

Whistleblowing Presenza di un canale di segnala-
zione interno, riservato e protetto Sì/No Sì

Condanne per corruzione attiva 
e passiva

Numero totale di condanne 
ricevute per violazione delle leggi 
in materia di anticorruzione attiva 
e passiva 

Nr 0

Violazioni
Numero di episodi di violazione 
della libera concorrenza, pratiche 
monopolistiche, leggi antitrust 

Nr 0

Non conformità
Episodi di non conformità con le 
normative e/o codici in materia di 
comunicazione di marketing

Nr 0
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GRI CONTENT INDEX

La tabella mette in collegamento i principi di rendicontazione applicati e i contenuti del 
presente documento.

GRI STANDARD
RIFERIMENTO NEL  

REPORT

GRI 2. INFORMATIVA GENERALE

2. Informativa Generale 1. L’organizzazione e le sue prassi di rendiconta-
zione 4-5, 8-9

2. Informativa Generale 2. Attività e lavoratori 8-9, 14-15

2. Informativa Generale 3. Governance 10-11

2. Informativa Generale 4. Strategia, politiche e prassi 4-5, 20

2. Informativa Generale 5. Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 22, 31

GRI 3. TEMI MATERIALI

3. Temi materiali 3-1. Processo di determinazione dei temi materiali 22

3. Temi materiali 3-2. Elenco di temi materiali 23

3. Temi materiali 3-3. Gestione dei temi materiali

TOPIC STANDARDS

201. Performance economica 201-1. Valore economico direttamente generato e 
distribuito 12-13

205. Anticorruzione 205-3. Incidenti confermati di corruzione e misure 
adottate 52-53, 57

206. Comportamento anticompetitivo
206-1. Azioni legali relative a comportamento 
anticompetitivo, attività di trust e prassi monopo-
listiche 

52-53, 57

302. Energia 302-1. Consumo di energia interno all’organizza-
zione 26-27

305. Emissioni 305-1. Emissioni di gas a effetto serra (GHG) 
dirette (Scope 1) 27

305. Emissioni 305-2. Emissioni di gas a effetto serra (GHG) 
indirette da consumi energetici (Scope 2) 27

306. Rifiuti 306-2. Gestione di impatti significativi correlati ai 
rifiuti 34

306. Rifiuti 306-3. Rifiuti generati 35, 56

403. Salute e sicurezza sul lavoro 403-1. Sistema di gestione della salute e sicurezza 
sul lavoro 40-41

GRI STANDARD
RIFERIMENTO NEL  

REPORT

403. Salute e sicurezza sul lavoro 403-2. Identificazione del pericolo, valutazione del 
rischio e indagini sugli incidenti 40

403. Salute e sicurezza sul lavoro
403-4. Partecipazione e consultazione dei lavora-
tori in merito a programmi di salute e sicurezza sul 
lavoro e relativa comunicazione 

40

403. Salute e sicurezza sul lavoro 403-5. Formazione dei lavoratori sulla salute e 
sicurezza sul lavoro 40

403. Salute e sicurezza sul lavoro 403-9. Infortuni sul lavoro 41, 56

403. Salute e sicurezza sul lavoro 403-10. Malattia professionale 41, 56

404. Formazione e istruzione
404-2. Programmi di aggiornamento delle 
competenze dei dipendenti e di assistenza nella 
transizione

42-43, 56

405. Diversità e pari 405-1. Diversità negli organi di governance e tra i 
dipendenti 42-43, 56

406. Non discriminazione 406-1. Episodi di discriminazione e misure corret-
tive adottate 43, 56

417. Marketing ed etichettatura 417-3. Episodi di non conformità concernenti 
comunicazioni di marketing 53, 57

418. Privacy dei clienti 418-1. Fondati reclami riguardanti la privacy dei 
clienti e perdita dei loro dati 48-49, 57
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TABELLA DI RACCORDO TRA I TEMI MATERIALI E GLI SDGs

La tabella seguente illustra l’allineamento tra i temi materiali di AGLIATI e gli SDGs 
(Sustainable Development Goals), valorizzando il contributo dell’azienda agli obiettivi globali 
di sostenibilità.

TEMA MATERIALE DESCRIZIONE SDGs

Gestione dei rifiuti e dei materiali 
pericolosi 

Gestire in modo responsabile i rifiuti prodotti e i materiali pericolosi, 
adottando pratiche sicure di smaltimento, riciclaggio e trattamento nel 
rispetto delle normative vigenti e secondo un approccio circolare

Progettazione del prodotto e 
gestione del ciclo di vita 

Integrare la dimensione della sostenibilità ambientale nella progetta-
zione dei prodotti, considerando l’intero ciclo di vita, dalla selezione 
delle materie prime alla gestione del fine vita, con l’obiettivo di ridurre 
l’impatto ambientale, ottimizzare l’uso delle risorse e favorirne la 
riciclabilità

Salute e sicurezza dei dipendenti
Garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre attraverso politiche 
aziendali mirate, misure di prevenzione dei rischi professionali, la 
formazione continua dei dipendenti e il rispetto delle normative vigenti 
in materia di salute e sicurezza sul lavoro

Benessere e crescita del perso-
nale 

Sostenere lo sviluppo professionale e personale dei dipendenti attra-
verso programmi di formazione mirati e offrire un ambiente di lavoro 
inclusivo, che valorizzi la diversità e garantisca pari opportunità, con 
l’obiettivo di attrarre, valorizzare e trattenere i talenti e migliorare la 
soddisfazione, il benessere e il senso di appartenenza all’azienda

Gestione della catena di approvvi-
gionamento

Valutare e monitorare i processi di approvvigionamento e le relazioni 
con i fornitori, integrando criteri di sostenibilità ambientale e sociale, 
per garantire la conformità normativa, migliorare l’efficienza operativa 
e promuovere pratiche responsabili lungo l’intera catena del valore

Cybersecurity e protezione dei 
dati

Implementazione di presidi tecnici e organizzativi per garantire la 
tutela della privacy, la sicurezza del know-how e dei dati aziendali da 
minacce e accessi non autorizzati

Partnership e fidelizzazione della 
rete aziendale

Sviluppo e mantenimento di relazioni strategiche e di lungo termine 
con partner commerciali, fornitori e clienti, che non solo contribuisca-
no alla crescita economica, ma che supportino anche l’adozione di 
pratiche sostenibili e condivise lungo tutta la catena del valore

Agliati S.r.l.
Via Aldo Moro, 6/A - 24030 Ambivere (BG)

Tel 035/549275 - Fax 035/555990
info@agliati.it
www.agliati.it



62

REPORT DI
SOSTENIBILITÀ
2024


